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ANALISIS

La infancia en situacién
de desamparo ante nuevas
modalidades y alternativas
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de atencidn

| MINERVA GOMEZ PLATA" Y MARTHA ZANABRIA SALCEDO |

Abordar el tema de la poblacion infantil que no cuenta con
cuidados familiares implica reconocer un ambito complejo
que involucra aspectos econémicos, sociales, culturales

y afectivos; sin embargo, desde una visidon tutelar esta
situacién termina impactando negativamente las vidas de
nifias, nifios y adolescentes, asi como las de sus propias
familias. Frente a ello, las autoras proponen que se reflexione
sobre la forma en la que la sociedad concibe a la infancia 'y
adolescencia, con el objetivo de construir nuevas relaciones
con estos grupos, en las que se contemple compartir el
poder, promover la escucha, permitir la libre expresion

y, sobre todo, garantizar una plena autonomia.
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1 hablar de infancia coincidimos con
la maestra Marfa Adelaida Colangelo
en que ésta se constituye y caracte-
riza por los significados y simbolos
que cada sociedad, momento histérico y cultura
le revisten.! A la luz de esta perspectiva reitera-
mos la condicidn de sujeto que cada nifia o nifio
tiene frente a las practicas que se orientan a esta
poblacién —como son las de atencidn, proteccion,
pedagdgicas o de crianza-, las cuales no siempre
consideran sus derechos como sujetos sociales.

Ha sido una constante histérica considerar
que las y los nifios en situacion de riesgo social
requieren de asistencia, lo que los coloca en un
proceso automdtico de tutelaje e internamiento.
En este proceso se han ignorado las vicisitudes
familiares previas a la separacién y durante los
dispositivos institucionales? que la practican y
sustentan. Acciones que derivan en la desvincu-
lacién de los integrantes de las familias y acen-
tda la llamada institucionalizacion de las y los
nifos, lo cual ocasiona que pierdan el contacto
con sus padres y familiares cercanos.

En la investigacion titulada Infancia y casa
hogar: la situacién de los nifios bajo tutela del
Estado desde una medida asistencial de inter-
namiento® hemos reflexionado sobre las con-
diciones de vida de las nifias y los nifios que se
encuentran bajo la proteccién de los centros
asistenciales con el modelo de internamiento.
El esquema asilar involucra diversas entidades,
practicas y disciplinas que le dan sustento, y lo
hemos denominado dispositivo tutelar pues con-
voca a instancias médico-juridico-asistenciales
en la definicion y operacion de la respuesta asis-
tencial en casos de desamparo infantil.

Este entramado institucional conforma el cir-
cuito del asistencialismo dada la incidencia de las
entidades gubernamentales y no gubernamen-
tales en la situacién de desamparo; asi como los
mecanismos de atencién que cada instancia ge-

nera: formas de regulacion, lenguajes implicitos

o explicitos, programas de intervencion y discur-
sos especializados que generalmente se tornan
apabullantes para las familias, sobre todo para las
nifas y los niflos que se encuentran inmersos en
el asistencialismo y que desconocen las razones
de su estancia en las casas hogar.

Toda vez que se entra al circuito se sigue una
trayectoria indefinida con un final conocido: la tu-
tela institucional. Los afios pasan y las y los nifios
permanecen en las casas hogar o albergues sin re-
cibir alguna explicacion de la situacion legal de sus
padres y de su condicién como hijas o hijos.

Los cuidados alternativos

Con la presentaciéon ante la Asamblea General
de Naciones Unidas de las Directrices sobre las
modalidades alternativas de cuidado de los ni-
fios en diciembre de 2009,* arribamos a un mo-
mento coyuntural en relacién con la poblacién
de nifas, nifos y adolescentes que no cuentan
con el cuidado de sus padres, tema de la agenda
internacional sobre los derechos de la nifiez que
se hace visible y coloca los lineamientos para la
construccién de una politica publica en materia
de proteccion.

En la década de 1950 la Comisién de Asun-
tos Sociales de las Naciones Unidas realizé dos
estudios que profundizaron en la situacién de la
poblacién infantil que estaba privada de su medio
familiar y sobre la asistencia que recibian en las
instituciones o centros residenciales.’ Los resul-
tados preocuparon al hacerse evidente el impacto
tan adverso en el desarrollo fisico y emocional de
las y los nifios que han vivido largos periodos
de su vida bajo los modelos asilares. Por lo tan-
to, la pregunta al respecto del estado en que se
encuentra la poblacién atendida en contextos
residenciales sigue vigente al establecerse una
forma de vida asistida y tutelada.

A partir de estos nuevos referentes podemos
seflalar que el tema de las y los niflos privados
de cuidado parental y sus esquemas de atencién
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El derecho a tener una familia es uno
de los principios centrales de las
modalidades alternativas de cuidado,
propuesta que intenta subvertir el
esquema anterior de la asistencia en
grandes centros residenciales y evitar
la separacién indiscriminada de padres,

madres, hijos, hijas, hermanos
y hermanas.

logra dar un giro al establecer un nuevo esquema
que subraya la obligacion y la responsabilidad del
Estado para dar respuestas distintas a la infancia
que vive confinada en instituciones residencia-
les. Siguiendo las directrices de la Organizacién
de las Naciones Unidas (oNU) lo que se busca “es
orientar las politicas, decisiones y actividades
de todas las entidades que se ocupan de la pro-
teccion social y el bienestar del niflo, tanto en el
ambito publico como en el privado, incluida la
sociedad civil”. Para el penalista italiano Alessan-
dro Baratta, ademas se exige la coordinacion y
la sinergia de todos los actores potencialmente
competentes.®

Retos de las modalidades alternativas

de cuidado ante la vision tutelar

La tutela ejercida por el Estado emana de un dis-
positivo juridico que establece una brecha entre
la nifiez vista como sujeto pleno de derechos y el
mundo de la minoridad. Esta ultima es entendida
como aquella condicién en la que se ubica a ni-
fias y niflos que han enfrentado de manera dra-
matica y adversa la fragilidad e inestabilidad del
pacto de la filiacién,” quedando en entredicho
la relacién de sus padres para con ellas y ellos,
estigma que dificilmente se borra ante las vici-
situdes evidenciadas en los procesos judiciales y
que se enfrentan en el establecimiento y mante-
nimiento de los vinculos filiales.

El derecho a tener una familia es uno de los
principios centrales de las modalidades alternati-
vas de cuidado, propuesta que intenta subvertir
el esquema anterior de la asistencia en grandes
centros residenciales y evitar la separacion indis-
criminada de padres, madres, hijas, hijos, herma-
nas y hermanos.

Es importante que la poblacién en general
se sensibilice ante estas nuevas propuestas y que
juntos reflexionemos sobre los aspectos que son
frecuentes en la forma de concebir a las nifas y
los nifios, siendo parte de las formas idiosincra-
ticas en la relacion con ellos y ellas. El marco de
las modalidades alternativas de cuidados tiene
como finalidad aplicar la Convencién sobre los
Derechos del Nifio (CDN), asi como cuestionar la
vision y las practicas adultocentristas.

Sin duda estamos en el proceso de construir
nuevos parametros de relacién y, principalmen-
te, de compartir el poder con la infancia y ado-
lescencia; de promover la escucha y la expresion
de nifas, nifos y adolescentes considerando su
situacion, edad y género; y sobre todo de permi-
tir su autonomia dejando atras la heteronomia.
Este cambio de mirada ubica en primer plano al
interés superior de la nifia y el niflo, reconocido
como el principio rector-guia por el Comité de los
Derechos del Nifio.

Las modalidades alternativas contemplan que
ante la imposibilidad de la familia para brindar
el cuidado a las y los niflos —una vez que se ago-
taron las posibilidades de restitucion familiar o
cuando esta en riesgo la seguridad de la persona
menor de edad-, el Estado es el responsable de



proteger sus derechos, para lo cual es necesario
considerar la historia y opinion de cada nifa o
nifio para establecer la medida adecuada a su si-
tuacién. Entre las consideraciones para indicar
una modalidad de cuidado encontramos: no se-
pararlo de su lugar de residencia ni de su comu-
nidad de referencia, mantener los vinculos entre
hermanas y/o hermanos, y contar con una o un
tutor legal.

La modalidad genérica se denomina acogi-
miento. Se trata de una estrategia de proteccion
alternativa al esquema asilar, mediante la cual
se procura un contexto familiar que puede ser
informal -cuando parientes de manera privada
asumen el cuidado de las y los nifios— o formal
—cuando una autoridad judicial establece el cui-
dado a familiares u hogares de guarda, es decir,
una familia distinta de la propia.

También encontramos alojamiento indepen-
diente y tutelado, es decir, grupos de hermanas
y/o hermanos que viven juntos con seguimiento
y apoyo de una o un tutor o entidad responsable
de su protecciéon. Como ultima opcién estan los
centros de acogimiento residencial —albergues y
casas hogar- bajo el esquema de atencion a gru-
pos pequenos, en donde se trabaja la reintegracion
familiar y la estancia en ellos es de corto plazo.

Para finalizar

En México la atencidén en materia de desamparo
presenta una diversidad de programas en los 4m-
bitos federal, estatal y municipal. Lo cual también
sucede en la intervencién de instancias juridicas,
de salud, de asistencia social y de organizaciones de
la sociedad civil. Pocas mantienen sinergias y
relaciones de tipo interinstitucional oficial. La
mayoria no necesariamente estd vinculada en un
esquema establecido de ruta de atencién, lo que
deriva en acciones aisladas y propone un gran
reto respecto a la construcciéon de una politica
publica que articule las entidades involucradas
en la atencion.

Ademas, existen legislaciones diferentes en
cada entidad, lo que hace atin mas complejo el
abordaje de este fenémeno debido a que existe
una variedad de concepciones en relaciéon con el
cuidado y bienestar infantil en el pais. Aunado a
ello, esta la recurrente historia de confinamiento

de nifias y nifos en instituciones que no tienen

registro ni regulacion oficial, lo que evidencia la
necesidad de tener una evaluacion desde el mar-
co de la cDN con el objetivo de revisar y descen-
tralizar estas practicas que promueven el interna-
miento y la desvinculacién de las y los nifios de
sus familias.

Las Directrices de las Naciones Unidas pro-
ponen la desinstitucionalizacién de la infancia y la
adolescencia al brindar contextos seguros para su
desarrollo mediante el esquema de acogimiento,
lo que supone una labor intensa en el diagnostico
situacional de la poblacién que es atendida en los
centros asistenciales. Lamentablemente, de acuer-
do con Ferran Casas “la mejor forma de ignorar a
la infancia es disponer de escasas estadisticas so-
bre la situacion de la poblacién infantil”8

Hoy, el esfuerzo mayor va encaminado a que
el Estado dé apoyo a las familias para evitar, en
la medida de lo posible, su separacion. Y, en caso
de estar separadas, promover la reintegracion de
la nifia y el nifio con sus padres o con su familia
extensa.

Entonces, estamos ante una obligacién fun-
damental de los Estados de apoyar a las fami-
lias en su tarea de cuidados, sobre todo desde
una perspectiva de renovacion del tejido social
que impulse la prevencion, el acompafamiento
psicosocial y el trabajo comunitario para evitar
intervenciones que fracturen definitivamente el
vinculo entre padres e hijas y/o hijos.

El dispositivo actual incide en las relaciones
de las familias sin la posibilidad de retroceder o de
reparar sus vinculos y su historia. Estamos ante un
complejo entramado que plantea muchos desafios
en materia de derechos, pero hoy contamos con
el marco general que nos permite imaginar nue-
vas modalidades de atencidn, asi como proponer
cambios y transformaciones de las medidas usua-
les de proteccién para construir un universo de
respuestas ad hoc a la diversidad de problematicas
que enfrenta nuestra sociedad y sus familias en el
cumplimiento de la tarea de formacion. Es decir,
que desde las distintas modalidades de cuidado de
la nifiez y la adolescencia es fundamental que se
garanticen los aspectos mds importantes para su
vida: el afecto, la proteccion en el crecimiento, el
apoyo de otros con quienes sea posible construir
una historia que abone a la experiencia de consti-
tuirse como sujetos.
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Estamos ante un compromiso
fundamental de los Estados de apoyar
a las familias en su tarea de cuidados,

sobre todo desde una perspectiva de
renovacion del tejido social que impulse
la prevencidn, el acompafiamiento
psicosocial y el trabajo comunitario
para evitar intervenciones que fracturen
definitivamente el vinculo entre

padres, madres, hijas e hijos.
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